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2. Miksi henkilotietojasi kasitellaan eli mika on kasittelyn kayttotarkoitus?

Tietojen kasittelyn tarkoituksena on perheneuvonnan jarjestaminen ja toteuttaminen.
Perheneuvonnan perustehtavana on tarjota ammatillista keskusteluapua parisuhteen
ja perheen kysymyksissa seka elaman kriisitilanteissa. Henkil6tietojen kasitellaan
asiakkuuden hoitamista varten ja valtakunnallisen tilastotiedon tuottamiseksi.

Sopimusten mukainen perheneuvonta- ja perheasioiden sovittelupalveluiden lasku-
tus seka asiakkuuden hoito.

3. Minkéa takia perheasiain neuvottelukeskus saa kasitella henkilotietojasi eli
mika on kasittelyn oikeusperuste?

Tietojen kasittelyn oikeusperusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6(1)(f) ar-
tikla, jonka mukainen oikeutettu etu perustuu rekisterinpitajan ja rekisterdidyn vali-
seen asiakassuhteeseen.

4. Minkalaisia henkilttietoja perheasiain neuvottelukeskus kasittelee?

Rekisterdityja ovat perheneuvonnan asiakkaat. Rekisterditavia tietoja ovat:

Asiakkaan nimi, aidinkieli, sukupuoli, syntymavuosi, kotiosoite, puhelinnumero, séah-
kbpostiosoite, syntymavuosi, sukupuoli, siviillisaaty, sosioekonominen asema, lasten
lukumaara, tulosyy, asiakkaan kayntipaivat, kaynnin kesto ja neuvotteluun osallistu-
neet henkilot.
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5. Misté henkil6tiedot ovat peraisin eli mika on tietojen alkupera?

Tiedot saadaan asiakkaan itse antamana. Alaikaisen lapsen tiedot antaa lapsen huol-
taja tai lapsi itse. Kayntipaivat, kaynnin keston ja neuvotteluun osallistuneet henkilot
kirjaa tyontekija.

6. Kuinka pitkdan henkilttietojasi sailytetaan?
Tietoja sailytetdan niin kauan kuin asiakassuhteen hoidon kannalta on tarpeen.

Tiedot poistetaan viimeistaan asiakkuuden paattymistd seuraavan kalenterivuoden
jalkeen. Tietojen perusteella syntyneita tilastotietoja sailytetddn kuitenkin anonyy-
missa muodossa.

7. Minne tietoja luovutetaan?
Tietoja ei luovuteta sivullisille. Tiedot ovat salassa pidettavia.

Tilastoyhteenveto, jossa ei ole kenenk&an yksittéaisen asiakkaan tietoja, luovutetaan
vuosittain Kirkkohallitukselle seka tilastot ja moduuliméaarat (=kayntimaarat) lasku-
tusta varten sopijaosapuolille. Tilastoyhteenvetoja voidaan kayttdd oman toiminnan
suunnittelussa.

Perheasiain neuvottelukeskus noudattaa lastensuojelulain (2007/417) 5 luvun 25
8:ss4, rikoslain (1889/39) 15 luvun 10 8:ssé ja kirkkolaissa (1993/1054) maarattya
vaitiolo- ja ilmoitusvelvollisuutta.

Asiakastietojen hallinnassa kaytettavan jarjestelman teknisen ympariston yllapito on
ulkoistettu palveluntarjoajalle, jonka toiminta tayttda EU:n yleisen tietosuoja-asetuk-
sen mukaiset vaatimukset.

8. Tietojen siirtaminen EU:n tai ETA:n ulkopuolelle?

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

9. Mita oikeuksia sinulla on?

Sinulla rekisteroityna on oikeus tietda ja paattad henkildtietojesi kasittelysta.

Sinulla on oikeus:

- pyytaa paasy itseasi koskeviin henkildtietoihin ja oikeus pyytaa tietojesi oikaise-
mista tai poistamista

- pyytda henkilttietojesi kasittelyn rajoittamista tai vastustaa niiden kasittelya seka
oikeus siirtaa tietosi toiselle rekisterinpitgjalle

- peruuttaa antamasi suostumus, jos kasittely perustuu suostumukseesi



- tehda valitus henkilotiedon kasittelysta kansalliselle valvontaviranomaiselle, jos
katsot, ettd sinua koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tie-
tosuoja-asetusta.

Tietojen kasittelyn oikeusperuste ja kayttotarkoitus voivat kuitenkin rajoittaa mahdol-
lisuuttasi kayttaa edella mainittuja oikeuksia.

10.Kansallisen valvontaviranomaisen ja tietosuojavastaavan yhteystiedot

Suomessa tietosuojaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki

PL 800, 00531 Helsinki

tietosuoja(at)om.fi

029 566 6700

Seurakunnan tietosuojavastaavan yhteystieto:
Mika Akkanen
tietosuojavastaava.tampere@evl.fi

050 441 1567
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